南京大学2026年度鼓楼、仙林校区食堂空调维修保养服务项目
采购要求

一、本次采购拟实现的功能和目标
本次采购内容为南京大学后勤服务集团膳食中心鼓楼、仙林校区食堂空调维修保养的全包服务，即为保证本次采购范围内空调的正常运行在维修保养过程中更换的所有零配件（含压缩机等）、辅材、冷媒、人工、食堂顶部扣板拆卸及恢复等所有费用均为全包内容。

二、★服务清单

	序号
	食堂
	品牌
	设备型号
	安装时间
	制冷/制热量
	数量(组)
	最高单价限价（元）
	小计（元）

	1
	第四食堂
	美的多联机
	MDV-560W/D2SN-8V1
	2018年
	56kw/63kw
	1
	1900
	1900

	2
	第四食堂
	春兰挂机
	
	2018年
	1.5匹
	1
	218.33
	218.33

	3
	第四食堂
	富士通挂机
	
	2018年
	1.5匹
	2
	218.33
	436.66

	4
	第四食堂
	海尔吸顶机
	
	2018年
	3匹
	1
	663.33
	663.33

	5
	第五食堂
	东芝
	MMY--MHP1604HT8-C1F
	2018年
	44.8kw/48kw
	5
	1833.33
	9166.65

	6
	第五食堂
	东芝
	MMY--MHP1204HT8-C1F
	2018年
	33.5kw/37.5kw
	8
	1833.33
	14666.64

	7
	第五食堂
	东芝
	MMY--MAP2206HT8P-C
	2018年
	61.5kw/64kw
	1
	1833.33
	1833.33

	8
	第五食堂
	东芝
	MMY--MAP1806HT8P-C
	2018年
	50.4kw/54kw
	2
	1833.33
	3666.66

	9
	第五食堂
	格力挂机
	
	2018年
	2匹
	1
	218.33
	218.33

	10
	第五食堂
	美的挂机
	
	2018年
	2匹
	3
	218.33
	654.99

	11
	第五食堂
	TCL挂机
	
	2018年
	1.5匹
	1
	218.33
	218.33

	12
	第五食堂
	大金柜机
	
	2018年
	5匹
	1
	663.33
	663.33

	13
	第六食堂
	美的多联机
	MDV-450W/D2SN-8V1
	2016年
	45kw/50KW
	1
	1833.33
	1833.33

	14
	第六食堂
	美的挂机
	
	2020年
	2匹
	1
	218.33
	218.33

	15
	第六食堂
	格力吸顶机
	
	2016年
	5匹
	1
	663.33
	663.33

	16
	第六食堂
	美的柜机
	
	2016年
	3匹
	1
	663.33
	663.33

	17
	第六食堂
	春兰柜机
	
	2018年
	3匹
	1
	663.33
	663.33

	18
	第六食堂
	美的柜机
	
	2016年
	5匹
	2
	663.33
	1326.66

	19
	第六食堂
	格力挂机
	
	2016年
	2匹
	2
	218.33
	436.66

	20
	第八食堂
	海尔
	KFRd-280LW/730A
	2016年
	28kw/30kw
	1
	1400
	1400

	21
	第八食堂
	格力
	RF28W/B-N5
	2017年
	28kw/30kw
	1
	1400
	1400

	22
	第八食堂
	沃姆
	空调机MWV-FR240W/F
	2016年
	25kw/28kw
	2
	1400
	2800

	23
	第八食堂
	沃姆
	空调机MWV-FR300W/F
	2016年
	30kw/33kw
	4
	2333.33
	9333.32

	24
	第八食堂
	沃姆
	空调机MWV-FR400W/F
	2016年
	40kw/44kw
	1
	3913.33
	3913.33

	25
	第八食堂
	沃姆
	空调机MWV-FR600W/F
	2016年
	60kw/66kw
	1
	3950
	3950

	26
	第八食堂
	海尔
	KFRd-280LW/730A
	2016年
	28kw/30kw
	2
	1400
	2800

	27
	第八食堂
	格力挂机
	
	2016年
	2匹
	2
	218.33
	436.66

	28
	第八食堂
	格力移动空调
	
	2016年
	1.5匹
	1
	218.33
	218.33

	29
	（仙林）民族食堂
	格力挂机
	
	2016年
	1.5匹
	1
	218.33
	218.33

	30
	（仙林）民族食堂
	格力挂机
	
	2016年
	2匹
	1
	218.33
	218.33

	31
	第十食堂
	爱斯特
	空调机GR500
	2012年
	50kw/56kw
	6
	1833.33
	10999.98

	32
	第十食堂
	爱斯特
	空调机GR600
	2012年
	60.5kw/62.2kw
	3
	1933.33
	5799.99

	33
	第十食堂
	东芝
	空调机MCY-MAP0401HT
	2012年
	12.1kw/12.5kw
	1
	1733.33
	1733.33

	34
	第十食堂
	美的挂机
	
	2012年
	1.5匹
	1
	218.33
	218.33

	35
	第十食堂
	格力挂机
	
	2012年
	1.5匹
	2
	218.33
	436.66

	36
	第十食堂
	格力挂机
	
	2012年
	2匹
	2
	218.33
	436.66

	37
	第十食堂
	美的柜机
	
	2012年
	3匹
	1
	663.33
	663.33

	38
	第十食堂
	志高
	KFR-72W
	2016年
	2匹
	1
	218.33
	218.33

	39
	第十食堂
	美的挂机
	
	2012年
	2匹
	1
	218.33
	218.33

	40
	第十一食堂
	天加
	空调机TSA150GRI
	2014年
	43KW/46kw
	3
	2033.33
	6099.99

	41
	第十一食堂
	天加
	空调机TSA240DRI
	2014年
	62kw/68kw
	10
	2033.33
	20333.3

	42
	第十一食堂
	天加
	空调机TSA150ERNIF
	2014年
	46.1kw/25.8kw
	5
	1400
	7000

	43
	第十一食堂
	格力挂机
	
	2014年
	2匹
	4
	218.33
	873.32

	44
	第一食堂
	格力柜机
	
	2013年
	2匹
	1
	218.33
	218.33

	45
	第一食堂
	格力柜机
	
	2013年
	10匹
	1
	1400
	1400

	46
	第一食堂
	日立
	PUHY-P400YPK-A
	2023年
	
	4
	1833.33
	7333.32

	47
	第一食堂
	日立
	PUHY-P450YPK-A
	2023年
	
	4
	1833.33
	7333.32

	48
	第一食堂
	美的挂机
	
	2022年
	1.5匹
	3
	218.33
	654.99

	49
	第一食堂
	米家挂机
	
	2023年
	2匹
	1
	218.33
	218.33

	50
	第二食堂
	美的挂机
	
	2021年
	1.5匹
	1
	218.33
	218.33

	51
	第二食堂
	格力挂机
	
	2021年
	2匹
	2
	218.33
	436.66

	52
	第二食堂
	格力挂机
	
	2021年
	1.5匹
	1
	218.33
	218.33

	53
	第二食堂
	东芝多联机外机
	MMY-MUP1201HT8Y-CF
	2021年
	
	3
	1833.33
	5499.99

	54
	第二食堂
	东芝多联机外机
	MMY-MUP1401HT8Y-CF
	2021年
	
	3
	1833.33
	5499.99

	55
	第二食堂
	东芝多联机外机
	MMY-MUP2401HT8Y-CF
	2021年
	
	3
	1833.33
	5499.99

	56
	第二食堂
	东芝多联机内机
	
	2021年
	
	39
	218.33
	8514.87

	57
	第三食堂
	格力柜机
	
	2013年
	3匹
	1
	663.33
	663.33

	58
	第三食堂
	格力挂机
	
	2013年
	2匹
	2
	218.33
	436.66

	59
	第三食堂
	美的挂机
	
	2013年
	2匹
	1
	218.33
	218.33

	60
	（鼓楼）民族食堂
	波尔卡柜机
	
	2016年
	2匹
	1
	663.33
	663.33

	61
	（鼓楼）教工餐厅
	格力柜机
	KFR-120LW/E(12586L)/A1-N2
	2013年
	12400w/12400w
	1
	1126.67
	1126.67

	62
	（鼓楼）教工餐厅
	格力柜机
	KFR-120LW/E(12586L)/A1-N2
	2011年
	12400w/12400w
	1
	1126.67
	1126.67

	63
	（鼓楼）教工餐厅
	华宝柜机
	KFR-71L/A31
	2013年
	7100w/7500w
	1
	663.33
	663.33

	64
	（鼓楼）教工餐厅
	现代挂机
	
	2016年
	2匹
	1
	218.33
	218.33

	65
	（鼓楼）教工餐厅
	奥克斯挂机
	
	2016年
	1.5匹
	1
	218.33
	218.33

	66
	（鼓楼）教工餐厅
	格力柜机
	
	2016年
	3匹
	1
	663.33
	663.33

	67
	（鼓楼）教工餐厅
	格力挂机
	
	2016年
	2匹
	1
	218.33
	218.33

	68
	（仙林）教工餐厅
	大厅空调出风回风口82个风口清洗工作，美的多联机（安装时间：2024年，制冷制热量：56000W/63000W）、空调内外机滤网及外机清洗工作。（此项清洗工作要求：一年清洗2次）
	1796.67
	1769.67

	合计
	172864.16



注：
★供应商报价是采购要求中全部工作内容及要求的价格体现，报出的单价及总价含食堂顶部扣板拆卸及恢复费用，且必须包括所供服务过程中的劳力、管理、损耗、材料、包装、动力、检测、零配件、税收等全部费用。


三、★服务内容及要求
（一）（鼓楼）教工餐厅、第一食堂、第二食堂、第三食堂、第四食堂、第五食堂、第六食堂、第八食堂、第十食堂、第十一食堂、（鼓楼）民族食堂、（仙林）民族食堂空调维保服务工作内容：
（以下维保内容，必须建立维保台账，双方签字确认，每月提交一次台账。）
1.空调使用期检查服务内容 
（1）一个月查一次测温探头，损坏的探头及时更换；
（2）一个月检查机组运行记录，分析数据以查验室外机的运行情况、压力等状态是否正常；
（3）一个月检查一次扇叶，松动的重新紧固；
（4）一个月检查一次风机电机的工作情况，轴承缺油应添加润滑脂；
（5）一个月检查一次压缩机、风机的工作电流；
（6）一个月检查一次压缩机工作时各部位的温度；
（7）每两个月检查一次氟系统压力，氟系统压力异常时应查明原因，及时处理；
2.年度保养内容 
（1）半年对电控柜内部进行一次清洁，紧固所有接线螺丝；
（2）每半年检查膨胀阀、换相阀、电磁阀等阀件的工作状况；
（3）每半年检查自动控制系统的动作程序；
（4）每半年检查空调器的震动性、噪声；
（5）每半年对风换热器检查一次；
（6）每半年对主机机壳进行去污除锈处理；
（7）每年两次检查各安全保护装置及其设定值是否符合要求，不符合的重新调整；
（8）每年两次检查工况模式，各工况模式是否都能在各自工作条件下正常工作；
（9）不定期的巡查（一年不少于2次），通过电话回访和上门服务，及时、详细的了解空调的使用情况。
3.空调室内机的保养
（1）检查风机有无擦壳现象，如有，2个工作日内解决；
（2）检查电子膨胀阀的工作情况；
（3）检查水泵及浮子开关的工作情况；
（4）检查风扇电机有无异常，现场能解决的问题，当天解决；
（5）检查室内控制器有无异常情况，如有，2个工作日内完成维修。
[bookmark: _Hlk191477089]4.空调系统的清洗
（1）末端过滤网的清洗。每年两次换季和使用期内不定期对过滤网进行清洗以及消毒处理。
（2）空调风冷器的清洗。每年在空调使用之前用风冷器的专用清洗剂——涤尘进行清洗，除去灰尘，提高空调的制冷/热效果。
5.机组运行管理 
（1）周巡检及维护项
①检查空调运行情况，主要包括：运行噪音、电机电流、连接帆布和箱体的密封情况、集水盘脏堵情况等；
②风冷式制冷机组散热翅片脏污情况，结垢时清洗；
③风冷式制冷机组冷凝风机工作情况；
（2）月巡检及维护项
①各显示仪表检查校验：压力表、温度表、电流表、显示屏、触摸屏、压力保护开关、温度保护开关、限位开关、过流保护开关等；
②室内空调器表面及过滤网的灰尘清理；
（3）年巡检及维护项
①过滤器滤芯更换（按实际运行情况进行更换，供应商报价须包含此项）；
②风机传动带更换（按实际运行情况进行更换，供应商报价须包含此项）；
6、冬季机组维护保养
对冬季闲置的制冷机组，放尽蒸发器及闲置管路系统中所有存水，以防冬季气温低冻坏设备及管道；
7、如发现空调外机主电源线外皮老化开裂，应用热缩管或防水绝缘胶带进行包扎处理。

（二）（仙林）教工餐厅的空调维保服务工作内容：
1、空调末端过滤网的清洗。每年两次换季对过滤网进行清洗以及消毒处理。
2、空调风冷器的清洗。每年两次换季/在空调使用之前用风冷器的专用清洗剂——涤尘进行清洗，除去灰尘，提高空调的制冷/热效果。
3、餐厅大厅82个出风回风口的清洗。每年两次清洗，每次清洗全部风口。

四、配件、备件要求
1、▲本次采购需配备的配件、备件、耗材内容和数量要求：本次采购需配备的配件（含压缩机等）要求为全新、未使用过的货品，质量应符合国家及行业相关标准，并与原设备相配套。
2、后续采购配件、备件、耗材折扣要求：无。
[bookmark: _GoBack]
五、商务要求
1、★服务周期：一年。
2、▲质保期：更换后的配件（含压缩机等）要求质保期1年，若在质保期
内出现问题需重新进行免费更换，保障设备正常运行。（要求供应商提供承诺书并加盖公章）；
[bookmark: _Hlk191026587]3、服务响应时间、故障抢修和处理要求：
（1）设立24小时报修电话；
（2）对于影响空调制冷、制热的紧急故障的处理原则：应按照先抢修、后修复的原则迅速处理；
（3）对紧急故障的处理时限：除不可抗力的影响外，维保方接到故障通知后须2小时内派技术人员到达现场抢修；
（4）对不影响空调制冷、制热的一般故障的处理时限：4小时内派技术人员到达现场处理、维修。一般性设备故障的最大修复时间不得超过24小时；
（5）接报修时应及时填写维修记录表，署明报修人、接报人、报修人联系电话、报修设备地点、接报修时间，维修工作完成时，应在维修记录表署明到达现场时间、修复时间、场地清理情况，并请报修人签字确认。
4、服务地点：南京大学仙林、鼓楼校区；
5、付款方式：
（1）无预付款，合同签订后，维保服务满半年，系统保养良好、设备运行正常，供应商移交维保台账资料并经采购人审核后，采购人支付年度维保服务费的50%;
（2）维保服务期满一年，供应商移交全部维保台账资料，经采购人审核确认维保、维修记录完整，所有系统保养良好、设备运行正常，无损坏、无故障后，支付实际维保费用（若移交时有空调未修好，则扣除该空调全部的维修报价）的剩余尾款。
（3）每次支付时由供应商开具正式发票（供货单位、账号必须一致，否则不予付款结账）。采购人财务在收到发票后办理财务审核报销手续，并于次月10日-20日之间以转账形式付款（如遇假期，则结款后延）。

六、其他要求
1、维保内容除包括综上所述外，还应负责运输、安装并提供相应的技术服务与质量保证。
2、★维保单位必须根据要求将维修配件安装到位并调试合格，由空调使用部门负责人签字确认。
3、维修人员应遵守学校校园管理规定，维保中不得影响学校的正常工作；要挂牌持证上岗，接受用户监督；要严格遵守行业操作规程，安全责任自负。
4、遇到暴雨、打雷，大雪、暴雪等恶劣天气，对维保范围内所有空调必须做好应急保护措施，若由于校方建筑基础设施原因造成供应商无法正常实施保护措施，供应商及时通知校方现场处理一并做好保护措施，确保空调的正常运行。因供应商没有做好相应应急保护措施，发现校方建筑基础设施原因未及时通知校方应急保护措施而造成空调损坏，一切后果由供应商承担。
5、★供应商必须在投标文件中提供完整、详细、合理、真实的维护方案和人员安排及分工；并承诺在合同签订日即按照要求实施现场技术维护工作。 
6、★供应商车辆在校园行驶时，必须遵守南京大学的相关规定；进出校园
的车辆需严格遵守南京大学保卫处及相关部门管理规定，车辆在南京大学任何校区校区行驶规范均按《南京大学仙林校区交通安全管理办法》（南字发[2018]3号）执行，停车费用按照如下标准执行，由供应商自行承担。
鼓楼校区、仙林校区具体收费标准如下：
鼓楼校区：鼓楼校区现属于南京市停车设施区域划分中的核心区域，白天时段（8：00 至 20：00）为 2 元/15 分钟（大型车 为 3 元/15 分钟），夜间时段（20：00 至次日 8：00）为 1 元 /小时（大型车为 1.5 元/小时）。核心区域停车服务收费按实际停车时间收费。
仙林校区：合同期内为学校提供服务保障的社会车辆，经审批后可优惠申办仙林校区电子通行证（150 元/月）出入校园。

备注：以上要求中，加★的参数属于必须满足的要求。
